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Maior Aproveitamento
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Publico-Alvo

* Individuos que desejam estar
atualizados sobre a evolucao da Tl e
Gestao de Projetos;

e Profissionais da darea de TI,

principalmente aqueles que lideram
ou participam de projetos. E ideal
para quem trabalha nas areas de
Gerenciamento de Projetos,
Desenvolvimento de  Software,
Gerenciamento de Servicos de Tl e
Gerenciamento de Negocios.

PMe e ZOIN ) AGILE SCRUM


http://www.pmgacademy.com/

Pré-requisito(s)

'..\
T

3
L

N3o existe nenhum

pré-requisito

4N

PMe s rmgacademy.com ZOIN ) AGILE SCRUM

capemy


http://www.pmgacademy.com/

Médulo 1

Sobre o Exame

PV
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Conteudo do Curso

v

GLOSSARIO

\IE
Z

* Simulados oficiais e atualizados;

* Exercicios praticos

 Slides com audio gravado do conteudo.
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Objetivos do Aprendizado
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Conceitos de Agile e Scrum \




O Que Veremos Neste Modulo?

Fau
* O conceito de agil iLl
I

e Histdria dos Métodos Ageis ¥
e O Manifesto Agil

e Os valores do Manifesto Agil e seus Principios

* Principais metodologias Ageis existentes

e Definicdo do Framework Scrum
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Conceito de Agil

=

Software Funcionando

= g

\ 1

Envolvimento do cliente Multiciplinar e cooperante

“carne e
a pele”

Interativo Incremental

P M q WWW.pmgacademy.com
a Ol

Canem Official Course

Flexibilidade

'y

|
Confianca

Time-boxes
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Histéria dos Métodos Ageis

pontos

semelhantes Complementagio
pontos das pratlcas
diferentes

 “peso leve”, do inglés lightweight

 “peso pesado”, do inglés heavyweightt

e Waterfall ou cascata

7 / =\ “Manifesto Agil”. .
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Médulo 2

O Método Cascata

* Planejar e entregar projetos de
Sistema .
N desenvolvimento de software

Requisitos

do software “~N . . : .
N e Originou-se nas industrias de

manufatura e de construcao
Analise
/‘\\)
Programa
/‘\\}
Codificando
/\\)
/‘\\)
Pesquisas mostram que os Projetos Ageis

entregam maiores taxas de sucesso

AGILE SCRUM

P M www.pmgacademy.com - -
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Cascata x Agil

Cascata (Waterfall) Agil
2251
4256
1456
Bem sucedido Questionado [ Falhou

Fonte: The CHAOS Manifesto, The Standish Group, 2012.

* Atende ao que se propoe;  E claro, compreensivel; * E suficientemente consistente;
* E suficientemente detalhado; * Fornece um valor positivo; e Esimples.
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O Manifesto Agil

“Estamos descobrindo maneiras melhores de desenvolver software fazendo-o nés

mesmos e ajudando outros a fazé-lo. Através desse trabalho, passamos a valorizar:

Individuos e a interagcao entre eles mais que processos e
ferramentas;

Software em funcionamento mais que documentacao
abrangente;

Colaboracao com o cliente mais que a negociacao de
contratos;

Responder a mudancas mais que seguir um plano.”
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Os 4 Valores do Manifesto Agil

 Individuos e a interacao

e Software em funcionamento

e Colaboracao com o cliente

* Responder a mudancas
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Os 12 Principios do Manifesto Agil

Os principios sdo os fundamentos do Manifesto Agil. Surgiram a partir da
interpretacao de pensamentos e acdes em comum entre todos os métodos ageis
qgue eram utilizados até a criacao do Manifesto, e que apods a data da sua
concepcao, deveriam ser principios adotados e defendidos por todos.
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Principio 1l e 2

@ 02,

“Mudancgas nos requisitos sGo bem-
vindas, mesmo tardiamente no
desenvolvimento. Processos dgeis
tiram vantagem das mudancas
visando vantagem competitiva para
o cliente”.

“Nossa  maior  prioridade é
satisfazer o cliente através da
entrega continua e adiantada de
software com valor agregado”.

oze.
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Modulo 2

Principio3 e 4

03,

“Entregar frequentemente software
funcionando, de poucas semanas a
poucos meses, com preferéncia a
menor escala de tempo”.

P i\ q www.pmgacademy.com
ACADEMY Official Course

04,

“Pessoas de negacio e
desenvolvedores devem trabalhar
diariamente em conjunto por todo o

projeto”.
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Principio5e 6

05, D

“O método mais eficiente e eficaz
de transmitir informacbes para e
entre uma equipe de
desenvolvimento é através de
conversa face a face.”

L

<ULEED>

“Construa projetos em torno de
individuos motivados. Dé a eles o
ambiente e o suporte necessdrio e
confie neles para fazer o trabalho”.
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Principio 7 e 8

07, 08,

“Software funcionando é a medida “Os processos dgeis promovem
primdria de progresso”. desenvolvimento sustentdvel. Os
patrocinadores, desenvolvedores e
usudrios devem ser capazes de
manter um  ritmo  constante

indefinidamente”

1. Em andamento ou ndo concluido. ~ &
2. Concluido w

Official Course
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Principio9 e 10

D

“Continua atengdo a exceléncia
técnica e bom design aumenta a
agilidade”

WWW.pmgacademy.com
Official Course

[t

10,

“Simplicidade - a arte de maximizar
a quantidade de trabalho néo
realizado -é essencial”

Simplicidade
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Modulo 2
Principio 11 e 12

®

“As melhores arquiteturas,
requisitos e designs emergem de
equipes auto-organizaveis”

P M q WWW.pmgacademy.com
a o Official Course

caoem

12

“Em intervalos regulares, a equipe
reflete sobre como se tornar mais
eficaz e entdo refina e ajusta seu
comportamento de acordo”
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Como Comecar a Ser Agil em Seu Projeto

e XP (eXtreme Programming)
e (Crystal
e FDD (Feature Drive Development)

e DSDM (Dynamic System Developmet Method)

e AUP (Agile Unified Process)

e SCRUM
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Médulo 2

Uma Definicao para Scrum

Desenvolvedores

“Scrum (substantivo): Um framework dentro do qual pessoas podem tratar e
resolver problemas complexos e adaptativos, enquanto produtiva e criativamente
entregam produtos com o mais alto valor possivel. Ele é:

e |eve

e Simples de entender

e Extremamente dificil de dominar

Scrummage
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Os 3 Pilares do Scrum

Reunido de planejamento da Sprint N N

NSRS

Retrospectiva da Sprint

a5 Q
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Por que o Scrum?
O

e Guia de boas taticas para atingir o sucesso
* Acesso a tudo por todos os envolvidos

* Liberdade de se fazer os ajustes necessarios
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Como o Scrum Funciona? |

o - .
i

i

e Desenvolver uma compreensao dos valores subjacentes do Scrum;

e Submeter-se muitas vezes a uma mudanca de mentalidade;

e Planejar para que a mudancga ocorra e se adapte quando isso acontecer;

e Lidar com questdes emergentes;
ndo podemos usar o
e Incorporar praticas ageis. %F mm) Scrum em projetos

gue nao exigem
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‘% Product Owner ]

‘?} ScrumMaster ]
Scrum em Resumo B T )

—O[ =P Sprint ]
Planejamento
i da Sprint
#i. Reunido
i Diadria
rolcermenag-o © S )
"« Revisdo da
]_ °| 'ﬁ& Sprint ]
.-,,-n Retrospectiva da
_,'}’ Sprint

_{ &!@ Preparacio do J

backlog do produto

g Backlog do
produto
1= vss Backlogda
D Artefatos .:;::,;‘ sprint ]

Definicdo de pronto

—%egra%—O{ Descrito ao longo do livro J
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Resumo

Os principais itens vistos neste mdédulo foram:

* O conceito de agil

e Histdria do surgimento dos métodos ageis

« O Manifesto Agil, seus valores e principios

e Definicdo do Framework Scrum
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Modulo 3

Praticas Scrum \




O Que Veremos Neste Modulo?

I ™ l
* A definicao dos papéis no Scrum; 'L'
L —

* As cerimobnias e o time-boxing; kS
* O backlog e sua importancia;

e Os métodos e praticas Scrum.

e Outras metodologias ageis
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Médulo 3

Papéis do Scrum

O Time Scrum possui trés papéis fundamentais, sao eles:

ScrumMaster Product Owner Time de Desenvolvimento

Atributos do Time

* Experiente * Comprometido (o tempo inteiro)
* Competente * (Capaz de trabalhar em equipe

e Autbnomo

2McG s pniacsdencon =N T AGILE SCRUM
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Product Owner

O representante do

cliente

Dono do produto

Gestao do Backlog

do produto

PV

=D

\ m.‘;/"o
\L oo
Planejamento da Sprint 2 04” Lﬁ
Backlog da Sprlnt < \
Backlog do Produto oy Vo . ‘*‘N‘_ B,
4 E L. \ -f‘?‘{‘ 4
" ) - vaim| 99|
@2 EMCSen. "o U wip
e y \ |
a organizando
N

e / Reunido Didria

Execugdo da Sprint

A

incremento
do produto
potencialmente .
WD utilizédvel |
[ unBioc J = g-s “ .
akeholder: ' 1
‘ S 2 |
M?
e &8 / Rwls:o da Sprlnt I
N - Retrospecuva da Sprlm 1
~ 1
S o I
ST I
~ ~ I
~ & I
S 1
S 1
~
~ I
Discusso de Financlamento Workshop de™ « , 1
portfélio Aprovado estimativa 1 :
1
\ 2. 2
Semanal Semana 2 Semana 3 | Semana 4 ‘Semana 5
1
T ,r 0L L 1
Prevendo PBI - escrevendo Criar plano inicial
workshop de release
I Planejamento do Portfélio .Plane]amonto do Releasg Sprint1 .
L) 1 L] 1
Planejamento do Produto

1
L - 1

Copyright © 2012, Kenneth S. Rubin and Innolution, LLC. All Rights Reserved
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Modulo 3

Product Owner

) Mostrar de forma clara os itens do backlog;

) Estabelecer, nutrir e comunicar a visao do produto;

° Ordenar a prioridade dos itens do backlog a fim de melhor atingir os objetivos e missdes;

° Definir o cronograma de desenvolvimento, priorizando o backlog do produto;

) Otimizar o valor do trabalho do Time de Desenvolvimento;

° Garantir que o backlog do produto seja visivel, transparente e claro para todos, e indicar...

° Garantir que o Time de Desenvolvimento tenha o nivel de compreensao necessario a construgao do produto;
° Ser responsavel pelo retorno financeiro (ROI) do produto;

° Trabalhar com outros para estimar itens do backlog do produto;

° Mudar os requisitos e prioridades a cada Sprint;

° Aceitar ou rejeitar o resultado de cada Sprint.

l
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ScrumMaster (Coach)
/—5

Garantir que o Método Scrum seja plenamente compreendido e praticado

“\

-/

=,
\

e Treinar (coach) o Time de Desenvolvimento para que se torne mais produtivo

-
Coletar @a Agente da

Dados
mudanca na
organizacao

®
7))

ScrumMaster i~ . .
_ Coordenar a Reuniao Diaria

¢ Treinar o Time no uso do Scrum;

e Garantir que a cultura organizacional seja otimizada para atender os objetivos do projeto;

Estabelecer regras e praticas Scrum;

Livrar a equipar de preocupacgdes externas;

Remover obstaculos;

Representar a gestao durante o projeto.

M s mgacademy com Z3IN ) AGILE SCRUM
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Time de Desenvolvimento

Time de Desenvolvimento

(

) ) (

vile | @|9@ 4 )
m vam|o e o
nhd'a
AT <l

)

|

Planejamento da Sprint
= Backlog da Sprint

|\

o .ﬁm

1 <
.3.“.“/

* Transformam o itens do backlog do produto em incrementos de funcionalidades

* Costuma ter de 7 a 9 pessoas, é multidisciplinar, multifuncional, auto organizado

* Competéncias especializadas, como controle de qualidade, programacao, arquitetura

No Scrum todos os membros sdo denominados “desenvolvedores

* Decide qual a tecnologia deve ser usada, os padrdes de cédigos ideais, os designers...

e Oideal é que conserve-se o mesmo, do inicio ao fim do projeto N3ao estdo incluidos na conta

PV

www.pmgacademy.com

Official Course
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Retrospectiva da Sprint

Reunido Diarla

Incremento do
produto
potencialmente
utilizavel

q

A
=

Revisdo da Sprint

SCRUM


http://www.pmgacademy.com/

Mdodulo 3

Gerentes x Scrum

Framework

Scrum

\

* Nao fazem parte dos papéis e responsabilidades Scrum

* Nao tém autorizacao para opinar nos trabalhos do Time Scrum

www.pmgacademy.com - - Al
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Outros Papéis

Administradores

de banco de Arquitetos de

Software

O importante é que todos os profissionais que
participam do Time respeitem e trabalhem de acordo
com as normas estabelecidas pelo Scrum.

Diversas funcdes que contribuem
para a construcao do produto
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Mdodulo 3

As Cerimonias do Scrum: Time-box

 EE N Data inicial Data final . X
“time-box”= “caixa de tempo”

A D : Durag3o fixa :
v 0 <
J ‘ | Sprint 1 _ Sprint 2 ;I Sprint 3 il Sprint 4 )
‘ - p— |/ — —-— -

I

|

1 Time box de até um més
| de calendéario

1
|

Copyright © 2012, Kenneth S. Rubin and Innolution, LLC. All Rights Reserved.

* O evento possui uma duracao predeterminada, ou seja, acontece em um periodo previamente acordado
de tempo. Em vez de permitir que o trabalho continue até que o objetivo seja alcancado, e avaliar o
tempo gasto, ele é parado quando o tempo limite é atingido e, entao, os resultados sao avaliados.

 E uma caixa fechada de trabalhos, isto &, as atividades que serdo realizadas também s3o predefinidas. E
elas devem ser concluidas dentro do periodo de tempo acordado.
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As Cerimonias do Scrum: Time-box

____________________________________________________________________________ o
” \

* Todos o eventos sao considerados Time box:

Sprint — 1 més * Planej. Da Sprint — 8h * Retrospectiva —

Reunido Diaria — 15 min * Revisao da Sprint—4h

N o i e e -

3h

‘—-—-—-—-—-—-—-_\
S

7’
~
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As Cerimonias do Scrum: Sprint

As cerimoOnias sao eventos prescritos e usados para criar uma rotina, a fim de
minimizar a necessidade de reunides nao definidas.

Pequeno projeto com nao mais do que o horizonte de um
més para ser concluido.

As Sprints contém cerimonias Scrum, que sao:

e Reuniao de Planejamento da Sprint;

e Reunido de Revisao da Sprint (Sprint de Revisao);
e Retrospectiva da Sprint (Sprint de Retrospectiva);

i
Y

)
)

i

PMe s pmgacaderycon ZOIN ) AGILE SCRUM
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Mdédulo 3

Planejamento da Sprint

* O que sera entregue como
resultado do incremento da
proxima Sprint?

e Como sera realizado o
trabalho necessario para
entregar o incremento?

. e
e

EEEeee—— W

box de oito horas, para uma Sprint

de um més de duracao. Onde,
através da colaboracao de todo o
Time Scrum, um plano é criado.

E pensado o trabalho a ser realizado
‘ : na Sprint, este € um evento time-
\

N f"'hw

MG OffcilCourse =XIN i' SCRUM
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Planejamento da Sprint
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Mdodulo 3

Reuniao Diaria (daily stand-up)

CiNszg,

' ;_ J‘}’\ Inspecionar o progresso em direcao a

[ 'am|oofe Meta da Sprint, e como o trabalho esta
g ammabdbal tendendo para a conclusdo da obra

| f@p T ‘

Time precisa explicar trés questionamentos:

e O que foi feito desde a ultima reunidao?
e 0O que serd feito até a proxima reunidao?

Vocé enfrenta algum obstaculo?

M www.pmgacademy.com
F ; Official Course
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Médulo 3

Revisao da Sprint (Sprint Review)

Participantes

G FHT §

& Final do Sprint

1
1
1
i
' "o
Stakeholders Stakeholders i
exXternos internos Time Scrum Outros : a
Entradas Saidas '
Revisao da Sprlnt —————————————————

| Backlog do Produto
Obgtlvo da _ stBT > Prgparado .
L :
N :
“ \

Backlog da Sprmt

e | N :
valm| | | ~ AR = Verifique o incremento e adapte
vl ADRS
Bt e, S—- Plang dfiejease o Backlog do Produto, caso
necessario

Incremento de l : T~
pot&n |a n: nte _J y & @ y

( ) ¢ ) conta a histéria de sua jornada durante a Sprint

——

entrega o incremento do produto construido durante a Sprint

uma maneira de aprender com as suas proprias experiéncias

apresentacdes de PowerPoint sdao proibidas!

Copyright © 2012, Kenneth S. Rubin and Innolution, LLC. All Rights Reserved,
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Mdodulo 3

Retrospectiva da Sprint

E a cerimdnia que
mais contribui para a
melhoria do projeto e
do Time de
Desenvolvimento.

Inspecionar como foi a Ultima Sprint em relacao
as pessoas, processos e ferramentas;

Identificar e ordenar os principais itens que
foram bem e os que podem ser melhorados; e,

Criar um plano para implementar melhorias no
modo que o Time Scrum faca seu trabalho;

M www.pmgacademy.com
F q Official Course
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Mdodulo 3

Ciclo de Vida Scrum
T = ~

Backlog
do Produto

Planejamento -
\ da Sprint
\
@ P as tarefas
@Qﬁ mqe
A Sprint
Tl -

M www.pmgacademy.com
P q Official Course

Sprint —
duracio entre 2 & 4 semanas Produto
Pronto

Reunlo de

Rounisode <« ouospectiva
Revisio



http://www.pmgacademy.com/

Médulo 3

Artefatos do Scrum - Backlog

u Item do Batlklog (estdria do Usuario) CO m p I e m e nta d 0 CO n Sta nte m e nte

Como um caixa, eu quero ser capaz de encontrar clientes por seu 4

ultimo nome, pois assim posso achar seu perfil mais rapido
Como um Administrar de Sistema, quero ser capaz de definir ) 1
2 configuragdes do usuario, para que eu possa controlar o acesso 2 Docu m e nto VIVO
Como um Administrador de Sistema, eu quero ser capaz de adicionar 5
novos usuarios quando exigido, para... .
— _ _ * Sempre evoluindo
4 Como um digitador, eu quero que o sistema verifique 1

automaticamente a minha ortografia para...

* Backlog do Produto

O Time Scrum executa
suas tarefas com o apoio
de alguns artefatos.

* Backlog da versao de entrega

* Backlog da Sprint:

Backlog é o
artefato mais
importante do

Scrum

e O Guia Scrum 2013, descreve
apenas o Backlog como |g
artefato oficial.

M www.pmgacademy.com
F ; Official Course
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Backlog da Sprint

Item do Backlog do

Lista de trabalho que sera abordado
durante a Sprint e um plano de estérias

dividido em tarefas;

2 ¢ Maximo de 2 dias;

e (Quadro de tarefas: fazer — fazendo- feito

PMe s rmgacademy.com ZOIN ) AGILE SCRUM
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Preparacao do Backlog do Produto

Identificar e
descrever os
requisitos

. | necessarios a
entrega do
Backlog - orojeto
Obter as

respostas
e explicar

Neste momento, o que se deve buscar é ter
o backlog da préxima entrega compreendido

de forma suficiente para que o Time saiba
quais acoes realizar para conseguir . - .

completa-lo.

PMe s rmgacademy.com ZOIN ) AGILE SCRUM
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Mdodulo 3

Refinando o Backlog do Produto

e QOs itens com maior prioridade, ocupam o comego da lista e precisam ser mais
claramente detalhados que os do final dela

Consiste em realizar o seu
detalhamento e organizar a
ordem dos seus itens

Status de “prontos” dentro da
Sprint, sao declarados como
“preparados”, o que significa
gue podem ser selecionados

no Planejamento da Sprint

PMG e =25IN § AGILE SCRUM


http://www.pmgacademy.com/

Mdodulo 3

Estérias

m Conversas
_,i_: - ‘?,9,@ ‘?' B
J [ \/

”Eu, enquanto Critérios de Aceitacao

COMPRADOR DE e

ritério 1: o usudrio deve digitar o nome
CARROS, quero completo ou parcial do carro
ENCONTRAR UMA

Critério 2: baseado no nome digitado uma

DETERMINADA listagem de carros sera visualizada;
MARCA para PODER

DIRIGI-LO". '

www.pmgacademy.com -
PMq Official Course ’><|N t ; AG a CRUM

Critério 3: caso ndo seja encontrado nenhum
carro, um pop-up devera avisar.
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Processo de Definicao de Estoria

[ & 0 Definir as estdrias do produto
9 Adicionar toda a documentacao necessaria
9 Preparar o backlog do produto

Nivel de importancia

MODULOS

7 modulos led

6 meses

Entregas

Médulo 1 e 4 tém MODULO
prioridade e 0 7 nao 7

Sprints

PMe s rmgacademy.com ZOIN ) AGILE SCRUM
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Mdodulo 3

Priorizando ltens do Backlog e Definindo a
Importancia das Estorias

Estoria 35

IMPORTANCIA
Valor de importancia 50 (mais importante/prioritaria)
Estoria 4 Valor de importancia 30
Estoria 89 Valor de importancia 15

Estoéria 13 Valor de importancia 5 (menos importante/ prioritaria)

—
-
t

100 +

0

O

-

<0

s

80 o
Q.

£

1

ane

PMme i o e =XIN i’ AGILE SCRUM



http://www.pmgacademy.com/

Médulo 3

Técnhica MoSCoW

MoSCoW

Won’t have

Could have

Should have

1
3
©
o
-
~
Q>
>
0,
Q
+

Must have

Esta técnica é de grande valia, pois em Projetos gerenciados
com Scrum, a priorizacao é essencial para que o projeto nao

seja cancelado, uma vez que, quanto mais rapido for
entregue os itens importantes para o Prodcut Owner, menos
riscos se tera de ocorrer um cancelamento.

PME e ZXIN () AGILE SCRUM
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Mdodulo 3

Painel de Controle (Radiadores): Quadro de Tarefas

Quadro de Tarefas ou

Quadro de Tarefas -

Estoras A Faze' fazend® _
Transparencia

qaret?  yarel®
P s

cqorid
Tarefd

Estbﬁa z

y

Tarel®  qaeefd
Pty v PR v

Es".éﬁa 3
Tarel?  qapetd
‘ r 2Ry Wy
H P

-
Backlog
da Sprint
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Médulo 3

Painel de Controle (Radiadores): Grafico de Burndown

Mostra de forma visual o quanto de esforcos o Time estima que precisara realizar
para que o backlog seja completado

Burndown do <

prOd uto Grafico de Burndown

Burndown da versao e o
| o ada u‘E‘\O

de entrega e M,

I AW Aizado

MNeste eixo vertical 80
& mostrada a
. quantidade 60 —
Burndown da Sprint de trabalho a \\\,\
letad
Ser comple O 40 A“nha da_ eswe‘:i: -
! aav z\Oc"‘d:::;;B \
20 e da e

|
| |
s ,
] u.abalho- 4 |
|
+— ol __

dial dia 2 dia 3 dia 4 dia 5

== === — adatasoudiasdeexecugio —- - - - _I
ficam neste eixo horizontal
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Médulo 3

Painel de Maturidade Organizacional
e

Painel de Maturidade Organizacional

J
A Melhoral Methorados |
|
“;:j: v =y - Tarefd Taref2 “’{:* 14 “l:la,- J
b o ’ I
v Taret? aref® i
work v Fouk ¥
Yal:‘: ‘tal:;.a I
] o
Tarefd arefd qaretd avef? '
Fek v FRE v .“,gia KK wk v i
Frige Wia I
AL ot »
“’::: ¥ AN et g2 Tx;-‘: v h [
\ FLL FL . i
Fluxo D= === "::‘ _____________ ------ >
To Do list %

i Melhorias realizadas durante

Backlog de itens a melhorar a proptia reunido de
originados na reunido de Retrospectiva, ou na Sprint
retrospectiva seguinte a sua identificacdo

P
2McG s pniacsdencon =N T AGILE SCRUM
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eXtreme Programming — XP (Parte I)

Programacao

Extrema

Comunicagao
Coragem

KI

Feedback

_/

P M q WWWw.pmgacademy.com
AC ADEMY Official Course

Vagos,
desconhecidos
ou que mudam
constantemente

Feedback rapido;
Presumir simplicidade;
Mudangas incrementais;

Abracar as mudangas;

Trabalho de alta qualidade

=XIN i'q AGILE SCRUM
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eXtreme Programming — XP (Parte I)

/ \

,' Praticas eXtreme Programming - XP 3

1

| |
1 q

: ORGANIZACIONAIS Equipe i

i Unida I

! EQUIPES i

1

: I

1 1

1 1

1 1

i - :

: Orantacin  ttas I

1

1

i

Jogos de I

Testes de Planejamento !

Usudario 1

1

Design Simples :

1

1

1

1

1

i

Entregas INDIVIDUALS 1

Curtas ,'

,I
N e e e o o o e e -
e

WWwWw.pmgacademy.com

Official Course .=le tﬂ AGILE SCRUM
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eXtreme Programming — XP (Parte I)

Mais popular
do mundo

Analisando as Assumem a

User Stories, e responsabilidade
Testes previos as quebrando em pelas tarefas e

automatizados e tarefas estimam pelas

revisoes constantes quais serao

responsaveis

WWW.pmgacademv.com - - A~
P Mq Official Course =’><|N %‘E ﬁ%ﬁ!‘ l‘E SCRUM
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Médulo 2

Principais Atividades do Processo XP
e

 Planejamento
* Projeto

e Codificagao

“‘ e Teste

PMme i o e =XIN i’ AGILE SCRUM
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Mdodulo 3

Refatoracao

Ato de otimizar o projeto
existente sem alterar o seu
propdsito ou o comportamento

Realizar alteragOes em pequenas
areas do sistema, com o
proposito de melhorar a

gualidade do cédigo, torna-lo
mais limpo e de facil
entendimento.

e Extensibilidade

www.pmgacademy.com - . A
Official Course =’><|N t AUILLE SCRUM
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Mdodulo 3

Programacao Pareada

* Propriedade coletiva de cédigo!
e 2 membros da equipe, uma tarefa
e Constante reflexao ("tempo real revisando")

* Reducao de ruido

e A deteccao de bugs * Disseminag¢ao do conhecimento

e Simplicidade  Aumento da confiang¢a no cédigo

* Foco na atividade é continuo e

) ) e Velocidade de producao
mantido por mais tempo P ¢

M s mgacodemy com =3IN T AGILE SCRUM
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Integracao Continua

* De formaindividual o desenvolvedor executa commit do seu cédigo na base principal

e Automaticamente o servidor faz a build, com a execugao de todos os testes e localizando erros

* Erros localizados sao informados imediatamente por um e-mail ou SMS

* Se nenhuma falha for detectada, o servidor envia testes

e Se nao existir erros de compilacao, finaliza-se o commit com a plena integracdo do cédigo criado

PMe e ZOIN ) AGILE SCRUM
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Gerenciamento de Configuracdo

Comparar
codigos passados
com os atuais,
restaurd-los e
analisa-los

Gerenciamento de
Configuragao

Manter versdes de todas as funcionalidades criadas
e em criar um sistema de controle de versdes de
todos os coédigos escritos. O gerenciamento de
configuracdao permite que varios desenvolvedores
mexam nos mesmos codigos de forma controlada,
organizada e versionada, garantindo que um nao

Time de
DOCl'"’ﬂe,'"t.é‘r Desenvolvimento
todo o cédigo

produzido com

uma visao técnica
e para o Time de sobrescreva o cddigo do outro e todos estejam

Desenvolvimento trabalhando na mesma versado atualizada e correta.

Www.pmgacademv.com - . .
P M q Official Course =’><|N %%g f%f:é? LHE SCRUM
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Médulo 2

Crystal

# Abordagem voltada para a gestdao de pessoas

A qualidade do projeto é muito sensivel a
fatores humanos

%)
ik
, - aik g ianala
* Numero de pessoas envolvidas Lo Ra “hi ili

R P39 .
]}zﬁ‘;\‘sﬂ‘; R
* Consequéncia de erros M::-i' i,
-'"“ :-H H
i | ﬁ\l%\,n )
g 2 B \l

e UML (Unified Modeling Language) % n! n-4
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DSDM (Dynamic System Development Method)

—y

O DSDM - Metodologia de
Desenvolvimento de Sistemas
Dinamicos (do inglés Dynamic
Systems Development Method ) é
um processo que tenta fornecer
uma forma de construir e manter
sistemas que satisfacam

por meio do uso de um
prototipo incremental, em um
ambiente controlado.

Principio de Pareto

do —>  para muitos fenémenos,
80% das consequéncias
advém de 20% das causas

20% dos requisitos

resultado
final

PMe s rmgacademy.com Z3IN ) AGILE SCRUM
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FDD (Feature Drive Development)

>
=
-+

oejeziuesdio o

“resultados
frequentes,
tangiveis e
funcionais”.

PMe s rmgacademy.com ZOIN ) AGILE SCRUM
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AUP (Agile Unified Process) e
Agil Modificado
g P

T! . a’ .

Principios:
* A equipe sabe o que esta fazendo;

e Simplicidade;

e Agilidade;

* Foco em atividades de alto valor;

e O processo sera personalizavel

PMe s rmgacademy.com ZOIN ) AGILE SCRUM
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Definicao de Pronto ou Finalizado

Finalizado

Bem no inicio de um projeto, ndo esqueca de
definir o que é “pronto” para toda a equipe.

PMe e Z3IN ) AGILE SCRUM
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Resumo

Os principais itens vistos neste mdédulo foram:
e Papéis Scrum

e Cerimobnias Scrum

O Backlog

e Métodos e praticas Scrum

e Qutras metodologias ageis

PMe e ZOIN ) AGILE SCRUM
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\
Modulo 4

Planejamento Scrum \




O Que Veremos Neste Modulo?

* Planejamento Scrum
V.
lLl
e —

¢ Os Conceitos de Leve e Planos Flexiveis

':::::3-.
* Obtendo estimativas confiaveis
e Acompanhando projetos com Scrum

PMe e ZOIN ) AGILE SCRUM
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Mdodulo 4

Planejamento Scrum

Planejamento de

iteragdes

Agora, vocé entendera como de fato
iremos planejar no Scrum, fique
tranquilo é muito facil. Vamos L3a! 1 SEMANA

1 MES

HHJJ:

N3ao gaste mais
tempo realizando
analises de
impacto e
mudancas de
requisitos do que
implementando o
projeto;

Durante o
planejamento
tenha certeza de
que o plano ira
mudar, e prepare-
Se para isso;

N3ao implemente
processos para
gerir mudangas

se o foco é ser um
processo para
evitar mudancgas;

PMe e ZXIN ) AGILE SCRUM
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Papéis e Responsabilidades no Planejamento da
Entrega

i?i*’ i

LN

Time de
Desenvolvimento

ScrumMaster

Product Owner
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Modulo 4

Etapa de Execucao da Sprint

Reuniao de
planejamento

Etapa de
desenvolvimento

Revisao da Sprint

I'w.q -

E—

===}
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Mdodulo 4

Planejando em Varios Niveis

Ah! Antes de Normalmente nos grandes projetos de
comegar, vocé desenvolvimento de grande escala, e a boa e
sabe onde € mais correta utilizacdo, evitara futuramente a
utilizado, esse reintroducdo do grande projeto.
sistema de criacao
de niveis ?

Roadmap Planejame Planejame
do nto do nto da

Produto Release Sprint

(Produto); (Liberacao) (Iteracdo);

M s mgacodemy com =3IN T AGILE SCRUM

Compromi
sso Diario
(Didrio);

Visao do

Produto
(Portfdlio);
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Mdodulo 4

Planejamento Agil

Antes de explicar cada um dos
cincos niveis, é importante saber
gue ha um grande paradoxo no

Scrum, ou seja, como garantir a Qual o tempo ideal

‘ @
‘ entrega do projeto sem investir para se planejar?

tempo no planejamento

Até que ponto devo
detalhar o meu
planejamento?

cebola

Qual é o momento
efetivo e eficiente
para se planejar?

Planning
Onion(Planejamento
-cebola)

PMET ke ZXIN ) AGILE SCRUM
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Planejamento do Portfélio e Planejamento Produto

Planejamento
Portfolio

J

o

Planejamento
do Produto ou
projeto

~

)/

[t

www.pmgacademy.com
Official Course
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Planejamento de Versao de Entrega

uma partedo
produto devera
esta pronta

e Versao de entrega do produto é um pedaco ou uma parte utilizavel e de
valor de um produto que precisa ser entregue em uma data especifica para o cliente. @

M e ZOIN ) AGILE SCRUM
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Planejamento da Iteracao

parte do
versao produto

de utilizavel para

entrega entregar ao
cliente

Esse é o anel do
planejamento da iteragdo,
conhecido também como
Sprint e é de exclusiva
responsabilidade do Time de
Desenvolvimento.

. VERSAO DE
PORTFOLIO PRODUTO TR

Para cada versao de entrega,
podera ter varios anéis de iteragdes
curtas que, uma a uma, irdo

H Quebra-se um pedaco do produto que foi
4E separado na versao de entrega e

novamente quebrado em pedagos menores

para serem trabalhados durante as Sprints.

incrementar este anel, até
completa-lo e formar uma versao
pronta e disponivel para entrega.

Finalizando essas iteragdes, teremos o
pedaco do produto pronto para ser
entregue ao cliente.

MR o cone =3IN T AGILE SCRUM
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Mdodulo 4

Planejamento do Dia
i

r'
—_— . v

I | Dias trabalhados
'Q%)f?ﬁ. E importante o encontro didrio das
i 1N

pessoas envolvidas no projeto para y iteragdo
alinharem o que precisam fazer dia-a-dia, mais curta
expor as realizagdes, previsdes e obstaculos S ou Sprint
7 A que enfrentam para (anel 4)
[ - concluirem os anéis superiores.

- SCRUM

M www.pmgacademy.com
F ; Official Course
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Mdodulo 4

Planejando de Forma Agil

Planning Planejamento de Planejamento do
versao de entrega portfdlio

SELECIONA
BOAS PRATICAS
[ .
L planeja-lo -

Reduza em menores pedacos o produto a ser entregue

Ao chegar ao quarto anel, planejando as iteragdes curtas e necessarias para finalizar os trabalhos da
parte do produto

Planejamentos diarios necessdarios para entender as menores tarefas do projeto e principalmente acoes
para combater riscos e impedimentos

PME e ZXIN ) AGILE SCRUM
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Mdodulo 4

Planejando a Release

Adaptaveis as
necessidades de
planejamento
existente em cada
empresa

Entrega de um ou mais
Incrementos do Produto prontos

———
=1

Planeja a proxima Release, a partir da criagao do Plano
da Release, que contém a Meta da Release, uma data
e um conjunto de itens selecionados do Product
Backlog para a Release

maiores 1 menores

5

www.pmgacademy.com - . A/l E
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Mdodulo 4

Roadmap do produto

h‘*‘ 2

o
"
i

a\

Funcionalidades Caracteristicas Conteudos

N—~77

linha do tempo

\

importancia “
mandatorias

prioridade

y

obrigatoriedade

M www.pmgacademy.com
P q Official Course
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Mdodulo 4

Backlog

Mapeamento de Estorias — Parte | do produto

-"-v'ﬂﬁ

a>ea» | ]

Descreve-se as

atividades em épico. m -_a

mapeamento
de estorias

Um épico é algo maior
gue uma estéria, ou
seja, tudo que o
usudrio  precisa e
espera que o sistema
desenvolva.

l

PME e ZXIN ) AGILE SCRUM
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Médulo 4

Mapeamento de Estorias — Parte |l

Deverao encontrar-se em forma de atividades

Organizara cada estdria associada a cada épico, sempre uma abaixo de outra

Precisarao ser seguidas para que ao longo da linha do tempo todos os épicos se cumpram

Estorias devem ser organizadas das mais importantes para as menos importantes

Cada estoria associa-se a uma atividade de usuario e possui uma prioridade definida

Roadmap do produto, que pode ser representado sempre adicionando linhas horizontais nomeadas
como Release

PME e =)IN §) AGILE SCRUM
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Modulo 4

Ponto por Estoria

Um Ponto de Estdria é

uma unidade de tempo

que pode ser utilizada
para cada tarefa.

Planning Poker

www.pmgacademy.com

Official Course

PV

N

’

E
um dia de totalmente
trabalho para adaptavel

uma pessoa

Ja que deve ser considerado a
guantidade de esforco
necessario para se concluir
uma atividade, seja no
desenvolvimento quanto no
teste, cada membro do time
entdo devera calcular o Ponto
de Estoria, mesmo sabendo
gue havera diferentes
percepcdes da unidade de
tempo.

=N ) A

SCRUM
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Plannlng PO ker O Planning Poker auxilia nas

estimativas de estodrias e tarefas,
porque ele esta baseado no
consenso de todo o Time.

cd
d
cd
cd

-]
o
(-]

Podem representar
pontos por estdria ou
até mesmo horas.

Escolhe aquela que representa a
sua estimativa de tempo (em
pontos por estoria).

Quando todos tiverem feito a sua
escolha, as cartas serdo viradas
para cima e as estimativas serao

lidas em voz alta.

Se houver uma grande
divergéncia entre duas
estimativas, a equipe discute as
diferencas e tenta chegar a um
senso comum.
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Mdodulo 4

Estimativas

Na ultima Sprint, quantos Story Points foram entregues ?

Meta de
velocidade
da Sprint

Estorias e tarefas de maior
prioridade

Estorias e tarefas de menor

prioridade

www.pmgacademy.com - - Al
P Mq Official Course =’><|N t‘; AG L E SCRUM
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Mdodulo 4

Praticas INVEST

A sigla INVEST é um
acronimo para alguns

— g—
© 9 conceitos que facilitam a
criagdo de uma boa e tmee e
estoria de usuario. (Independente)
'/ """""""""""" \\ N de Negotiable
. . I Negociavel
i E considerada uma boa : (Neg )
| pratica para a criagao de i V de Valuable (aquele
i estorias e que pode ajudar 1 que gera Valor)
: bastante a serem ]
i . . I
' entend_'d,a_s’ estlmad.as = ] E de Estimable (Estimavel)
I com critérios de aceitee !
I valores bem definidos, além |
ong 1
i de auxiliar o TIME a : S de Small (Pequeno)
1 a0
: definirem melhor os : !
' objetivos das Sprints. i
L | T de Testable (Testavel)
N e o e R4

MG OffcilCourse =XIN i' SCRUM
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Mdodulo 4

Velocidade do Time

;o0 ne E uma técnica de medicdo que pode ser usada para fazer comparagdes do

| desempenho do time na Sprint atual em relacao as Sprints anteriores. Em
resumo, a velocidade do time é o numero de pontos da estdria concluidos
) em uma determinada Sprint.

Velocidade Incluira ’ .
Estoriasde §

como estimativas usuirios r— VELOCIDADE

estimativa de esforgos

O ritmo em que o time pode
concluir o trabalho em um
Sprint, normalmente expressa
da mesma forma para estimar Velocidade
os pontos de estdria ou tempo deum
ideal (hora e dia ideal), por isso
que a Velocidade do time na
Sprint € mantido para cada ___--~
Sprint, e utilizado como
referéncia em Sprints futuros.

M www.pmgacademy.com
F ; Official Course
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Mdodulo 4

Estimativas Por Afinidade

Estimativa de E uma técnica usada para estimar rapidamente o
Afinidade tamanho e/ou esforgo de um grande nimero de
Estorias de Usuario em um projeto muito grande,

usando algumas classificacdes

(LI ER
médias ou numeradas
grandes

O calculo é feito através da soma e
agrupamento das estdrias individuais em
categorias, funcionalidades, épicos ou temas
similares e depois, estabelece o tamanho de
cada categoria. Tais equivaléncias podem
o ser convertidas para pontos por estorias,
* Facil horas ou outra unidade de medida que o
Time entenda e sinta familiaridade.

* Transparente

e Visivel

e Velocidade

M www.pmgacademy.com
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Triangulacao

“I & i & E uma técnica usada para comparar dois

elementos, um contra o outro, quanto as
wr caracteristicas ou parametros especificos. Na
\\ avaliacdo, os itens do backlog sdo comparados
~
\N
~-~-*

Triangulagao &

em relacdo ao tempo e esforco que se levaria
para que um item seja concluido.

n Vamos supor que esta

resposta foi dado quando

Euma c.avolugao do perguntamos se a atual
gerenciamento de estoria era maior do que

| t conflitos a estéria que tem 15
os itens classificados com pontos, entdo podemos

base em seus tamanhos. chegar a conclusio que a

atual estdria deve ter
. pelo menos 15 pontos,
E uma técnica rapida e eficaz. simples assim.

M www.pmgacademy.com
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Hora e Dia Ideal

Sera o momento em que conseguimos de fato concentrar nas tarefas que
eu tenho em maos, sem que ocorra nenhuma interrupgao.

O dia ideal:
é uma medida de
esforco de trabalho,
nao de tempo
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Defeito que Escapou

Escaped Defects - Defeito que escapou

A métrica dos Defeitos Escapados calcula o nimero de novos
defeitos encontrados ao longo de um periodo de tempo

e Testes Unitarios, Integrados e Test Driven Development (TDD) -
Desenvolvimento Orientado a Testes

Versdo afetada

Devera monitorar o valor da métrica de qualquer
versao entregue

Projeto/Produto

Defeito Escapado Para defeitos agregados encontrados em todas as
versoes entregues do projeto ou do produto.

PMe s rmgacademy.com ZOIN ) AGILE SCRUM
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Calendario Niko-Niko

Amarelo: dia bom

Niko é de origem japonesa e significa “sorriso”.
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Test Driven Development (TDD)

O Test Driven Development (TDD) - Desenvolvimento
Orientado a Testes é um tipo de teste utilizados no XP
(Programacdo Extrema), normalmente reconhecido
\ como o Primeiro Desenvolvimento de Teste. E um

método de desenvolvimento de software que envolve
primeiro o desenvolvimento do cddigo de teste de forma
automatizada e o desenvolvimento da menor quantidade
de cddigo, necessario para passar no teste mais tarde.

O TDD segue um ciclo de desenvolvimento com algumas etapas:

1. Criagao de um teste

. Execucdo de todos os testes e verifica se algum deles falham

Q

3. Escrever o cddigo

4. Executar os testes automatizados e verificar se executarem com sucesso

(9

. Refatorar cédigo

(©)]

. Repetir todas as etapas anteriores

MG OffcilCourse =XIN i' GILE SCRUM
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ldentificacao de Risco com o Spike

H,_‘“‘

E basicamente um experimento que envolve a pesquisa ou um protétipo para um

melhor entendimento dos riscos em potenciais.

T E conduzido
um exercicio
intenso...

S—

Desenvolvimento Criacao do Backlog
dos épicos do Produto

E encontrar solugdes ou informacdes sobre algum problema
ou questdo, geralmente originado do préprio cliente, tal
como uma estéria mal entendida ou detalhada e que

precisam de esclarecimentos, por isso que o seu proposito é
de fornecer a solugao técnica ou resolu¢ao do problema.« ! ,
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Mdodulo 4

Planejamento por Sucessao

Plar\ejarpors,l,!cesséoé Ela permite explorar o conceito da
planejar o que € importante evolugdo da arquitetura de um sistema
hoje, agora. E, sucessivamente que é considerado “o suficiente para

pIanejaroutr-a.s versdes de agora”, ou seja, o que é relevante para
requisitos. agora e O que sera necessario para o
futuro.

E tratar primeiro de
algumas requisicoes
atuais e planejar suas
sucessoes no futuro,

PMG e =25IN § AGILE SCRUM
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Resumo

Os principais itens vistos neste mdédulo foram:

* Planejamento Scrum

* Planning Onion

* Planejamentos do Portfélio, do Produto, da Versao de
Entrega, da Interacao e o Didrio

* Release e o Rodmap
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\
Modulo 5

Monitorando Projetos com Scrum\




O Que Veremos Neste Modulo?

* A lmportancia do monitoramento s
| [ '
L

e Métricas usadas com o Scrum

¥
e Graficos utilizados com Scrum
e Criando Radiadores de Informacdes
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Médulo 5

A Importancia do Monitoramento

O monitoramento é a melhor maneira para

cuidar do bom andamento do projeto e,

para que isso ocorra, €& de extrema
importancia:

h e Compartilhar informacgdes ‘ .
-

e Acompanhamento dos riscos
* Custos

* Aprendizados ocorridos entre o grupo

Quadro de Tarefas

( Grafico de Burndown
- e
i

e O uso de relatérios sintetizados, para demonstrar

informacdes aos interessados

PME e ZXIN ) AGILE SCRUM
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Meétricas

Taxa de Sucesso de Objetivo da Sprint

Uma forma de medir o desempenho de um projeto agil
através da taxa de sucesso da Sprint. Uma Sprint sera

bem sucedida quando tiver um produto de trabalho I I I he
(incremento) que cumpra com o objetivo da Sprint. l l

]

—di
Os defeitos devem ser minimizados. Acompanhe os P
defeitos e faca com que os desenvolvedores saibam o :
gquao bem eles estdo fazendo na prevencao de T AT 1 |7I|||

problemas (ou ndo ...)

Taxa do Burndown

A rapidez com que os produtos oferecem valor para os

usuarios. O Burndown é a visualizagdao grafica do
andamento do projeto. Este grafico é orientado por

tarefas que ainda estdo por fazer.

DM e 225N QY AGILE SCRUM
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Mdodulo 5

Meétricas

Velocidade

A equipe precisa aprender qual é sua velocidade é ou
ainda, se precisa de algum ajuste.

Saida da equipe

Avalia qual é a saida real de uma equipe, especialmente
por interessante em projetos maiores com mais de uma
equipe.

Satisfacao

Um forma de medir a prioridade em qualquer projeto
agil.

Turnover de membro da equipe

Projetos ageis tendem a ter uma moral mais elevada e,
portanto, os membros ndo devem pedir demissao como
resultado de frustragdes em projetos.

M WWWw.pmgacademy.com
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Médulo 5

Ferramenta de Monitoramento

Vocé sabe né, que em outras metodologias eles precisam monitorar, no
Scrum, nao é diferente, eles necessitam monitorar seus resultados no

decorrer do processo e para isso, utilizam de trés artificios, vamos juntos
conhecer?

( \ ( Gréfico de Burndown \

v

w
\_ J
E uma lista atualizada pelo Product Owner com todas exigéncias do
cliente
E a visualizagdo grafica do andamento do projeto. Este grafico é orientado
por tarefas que ainda estao por fazer.
A taskboard também pode ser chamada de Quadro de Tarefas. O quadro

de tarefas é composto essencialmente por quatro colunas: estoria, fazer,
fazendo e a fazer.

www.pmgacademy.com - - Al
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Médulo 5

Grafico Burndown

[}

Neste eixo vertical e
é mostrada a

quantidade 60

de trabalho a

ser completado

20

I
I
I
I
4~ o0

O Burndown é um simples grafico, com dois eixos X
e Y, baseado nas atividades que nao ultrapassem

Grafico de Burndown

um dia de trabalho. O eixo Y indica o numero de
tarefas existentes no Sprint e o eixo X os dias que

40—

representam o tamanho do Sprint.

| I e
ﬁ

Grdfico
Burndown

rrapalf®:

dia 1l dia 2 dia 3 dia 4 dia 5

as datas ou dias de execugdo — - - - - _i
ficam neste eixo horizontal

« Atribuir uma Mostrar a evolugao
Horas ou dos trabalhos de forma
pgntqs por simples e o trabalho
historia restante ao longo do

unidade de
medida para
estimar os
resultados tempo
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Médulo 5

Atualizacao de Dados

A atualizacao deve compreender as estimativas das
tarefas, a mudanca de status e as novas tarefas

identificadas e ndao planejadas.

Backlog = Quadro de Tarefas = Grafico Burndown
M www.pmgacademy.com
P q Official Course
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Radiadores de Informacao

* S3do artefatos ageis para tornar as informacgdes do projeto visiveis para todas as partes interessadas e a

organizagao.

Radiadores de
informagao

Para que seja propagado rapidamente as informacgdes sobre os projetos e
gue fique transparente as realizacdes, os problemas e os riscos para todos os
envolvidos com o projeto, cria-se entao as areas de trabalho, ou ainda, as

areas de lazer, locais para café, refeitérios e corredores para fixarmos os
radiadores de informacado nas paredes, assim como em salas de guerras (war
room) utilizadas para operacdes emergenciais.

Devem estar disponiveis
para todas as pessoas,
interessadas no projeto, com
perfis e interesses
diferentes.

O andamento do proj
jeto >

Acompanhamento de riscos

LicGes aprendidas
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Médulo 5

Espaco de Trabalho (Workspace)

Criar um espaco de trabalho Agile é encorajar

as pessoas para:

Comunicar-se face-a-face: Fisicamente e
preferencialmente de pé

* Usar ferramentas simples de comunicacao

» Estar ciente de que todos estao trabalhando para
primeiro prestar esclarecimentos aos outros
membros da equipe

* Pedir ajuda e apoiar os outros

Sala de Guerra
(War Room)

M www.pmgacademy.com
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Médulo 5

Caracteristicas dos Radiadores de Informacao

Influente: Um bom radiador de informacao influencia o
trabalho diario da equipe. Ele também pode influenciar
gestores, clientes, desenvolvedores ou outras partes
interessadas.

Altamente visivel: Um radiador de informacdao eficaz
‘- precisa ter ndo sé informacdes essenciais, mas também
deve ser capaz de transferir estas informagcdes para os
‘ membros da equipe, stakeholders e pessoas que passam
pelo local.

Minimo de numeros: Ter muitos graficos ou tabelas fara
- com que todos percam o poder sugestivo. Além disso,
— expor problemas demais na parede de uma sé vez pode
=3 desmoralizar qualquer equipe, por isso, escolha entre o
problema mais importante, oportuno ou solucionavel e
adie o resto para outro momento.
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Calendario Niko-Niko

Amarelo: dia bom

Niko é de origem japonesa e significa “sorriso”.
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Resumo

Os principais itens vistos neste mdédulo foram:
* A lmportancia do monitoramento
e Meétricas usadas com o Scrum

e @Graficos usados com o Scrum

* Radiadores de Informacodes
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\
Modulo 6

Conceitos Avancados do Scrum \




O Que Veremos Neste Modulo?

e Aplicando Scrum em grandes projetos, com
interdependéncias complexas;

e Aplicando Scrum em projetos de Manutencao e Suporte;

e Aplicando Scrum em Times que funcionam e que nao

funcionam;

* Entendendo como funciona os precos nos projetos
Scrum;
e Transicao de Times ou projetos para Scrum

PMe e ZOIN ) AGILE SCRUM
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Mdédulo 6

Scrum em Grandes Projetos

e Escalavel para grandes projetos

e Com departamentos e equipes multidimensionais e tradicionais

e Scrum dos Scrums, conhecidos no jargao tradicional como “Gerenciamento
de Programa.”

Existem outras caracteristicas

» Tome cuidado com a duracdo do projeto e com a que devemos nos atentar em =
A w
duracdo de cada Sprint; PIJIHEDE grandAes com /
interdependéncias
* Projetos com mais de um ano devem ser complexas:

desencorajados;

e Tentar em um projeto grande, quebrar em componentes menores;

* Trabalhar com muitas equipes em paralelo pode ser interessante;

* Eldgico, trabalhar com o conceito do Scrum dos Scrumes.

MG OffcilCourse '=’)<IN? GILE SCRUM
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Scrum dos Scrums

. ‘__ " Ll i R Hﬁh

E garantir uma comunicacdo de todas as realizacdes dos varios Times Scrum no Ultimo periodo e relatar o
gue cada um destes times pretende fazer no proximo periodo, além légico, dos impedimentos que podem
interferir nos trabalhos.

Como uma reunido didria
& Embaixador Podem ser:
normal, com os

embaixadores relatando

I Embaixadores ScrumMasters conclusoes...
técnicos
Backlog préprio, onde cada
Gerentes de item contribui para melhorar
cada equipe a coordenacgao entre as

equipes.
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Scrum dos Scrums

Considere entao no Scrum dos Scrums:

* A existéncia de varias equipes trabalhando para o mesmo produto

* Necessidade de fluxo de comunicacao entre as equipes

* Coordenacao didria e constante

* Um ou mais membros da equipe fazendo reunides diarias

PME e 225N Ty AGILE SCRUM
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Mdodulo 6

Scrum em Projetos de Manutencao

Pois ele aponta todos
os defeitos possiveis
que podem acontecer,
demonstrando os

processos que devem
seguir, desta forma
ficando mais facil para

a equipe visualizar o
andamento do
projeto.

Objetivo é permitir alteracao da ordem do projeto de uma maneira simples, mesmo
trabalhando com um simples planilha, relacionando todas as prioridades nela.

MG OffcilCourse =XIN i' SCRUM
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Médulo 6

Scrum em Projetos de Manutencao

Trabalhar com Sprint ou Backlog é
algo muito novo para as equipes de

suporte e manutencao, pois eles,
P . F L SLAs (acordos de
basicamente, atuam em bugs e ) .
~ nivel de servigo)
problemas (que agora compdem o

Backlog de Produto) .

* Rever os SLA e alinhar com backlog

* Mais visibilidade e gerenciamento de envolvimento

* Rever todos os bugs. Vai exigir:
* Selecionar e escolher pontos de estéria
* Uma auto-organizagao
* Corrigir os bugs dentro da Sprint

* Mais senso de urgéncia!
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Equipes Distribuidas
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Modulo 6

Comunicacao Osmotica

Se refere ao fluxo
de informacdes

A comunicacdao osmotica é a versao mais poderosa
gue os pequenos projetos podem atingir de uma
comunicacao proxima, uma propriedade englobada
por toda a familia Crystal. Ela faz com que o custo
das comunicacgdes seja baixo e que a taxa de retorno
(feedback) seja alto, o que possibilita que os erros
sejam corrigidos de forma extremamente rapida,
assim como a disseminag¢ao do conhecimento.

* Dificil alcanga-la conforme haja
crescimento no tamanho da equipe

4
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Custo. Observe a Figura 1:

Mdédulo 6

Contratos e Desenvolvimento Agil

Escopo
flexivel
Inspegao

" Transparéncia
pague- / Escopo \
enquanto-é-

— ‘-..
[ [
r

Entregas
constantes

Adaptacgao

feito” L/""\\

Ao fazer um orcamento, o cliente procura
fechar esse triangulo definindo um

escopo e exigindo um comprometimento
da equipe em relagao ao prazo e ao custo
do projeto.

on C?
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Projetos Scrum com Precos Fixos

D3ao maior prioridade na funcionalidade
mais alta ou importante dentro das
restricdes financeiras e de tempo. A
grande vantagem das técnicas de gestao
agil do tempo é que as equipes de
?m w projeto dgeis podem oferecer produtos
x A muito mais cedo do que as equipes de
n “ projeto tradicionais. A razao é muito

simples, eles comegam o
desenvolvimento mais cedo.

Sente junto com o

cliente para fechar o
escopo do projeto
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Projetos Scrum com Precos Fixos

-

aproximada

1
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
\

* Reuna-se com Product Owner e um especialista da area financeira

* Compreenda os recursos e inclua isso no orcamento

* Faga uma estimativa relativa

e e e e e e T e e Y e e T e e et et e T e e e e e e e e e T et A

* Se o preco estiver além do preco fixo, entao:
* Execute com o cliente a técnica do MoSCoW
* Liste de novo todas as estimativas
* E repita até o backlog se encaixar no preco pretendido

* Rodar uma Sprint de exemplo que vai servir para entender a velocidade real e

Para conseguir definir este tripé: escopo, e
principalmente o custo e o prazo, ficara mais facil quando
a equipe ja conseguiu provar a sua velocidade, mas se a
equipe nao tem a velocidade comprovada, entao:

WWWw.pmgacademy.com -
Official Course é><lN



http://www.pmgacademy.com/
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Transicao de Times Convencionais para o Scrum

: .
’

iy

—_— = =

Uma conscientizagao para uma
mudanga cultural, preferencialmente,
de forma progressiva e gradual, nunca

imediata, pois o importante é nao gerar
barreiras inicialmente.

Analistas de sistemas,
de negdcio, de testes,
de requisitos, de
qualidade

Gerentes de projetos

s

e Artefatos

* Cerimonias
*  Utilize de um planejamento curto

* Sempre pensando em ciclos curtos

* Um periodo de até um més de
trabalho

i ———— -

~
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Médulo 6

Transicao de Times Convencionais para o Scrum

-
I~
o N

N
N\

1. Crie um senso de urgéncia

2. Forme uma alianca poderosa para liderar a mudanca
3. Crie uma visao para a mudancga

4. Invista na comunicag¢ao da visao com toda a empresa

5. Dé poder para as pessoas agirem e correrem riscos

6. Crie metas de curto prazo

7. Nao diminua o ritmo, consolide as melhorias, aumente a motivacao

8. Torne a mudancga uma parte da cultura organizacional, assegure uma mudanca
duradora

-
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Transicao de Times Convencionais para o Scrum

: .
’

iy

—_— = =

Uma conscientizagao para uma
mudanga cultural, preferencialmente,
de forma progressiva e gradual, nunca

imediata, pois o importante é nao gerar
barreiras inicialmente.

Analistas de sistemas,
de negdcio, de testes,
de requisitos, de
qualidade

Gerentes de projetos

s

e Artefatos

* Cerimonias
*  Utilize de um planejamento curto

* Sempre pensando em ciclos curtos

* Um periodo de até um més de
trabalho

i ———— -
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Resumo

Os principais itens vistos neste modulo foram:

* Aplicando Scrum em grandes projetos, com interdependéncias
complexas;

* Aplicando Scrum em projetos de Manutengao e Suporte;

e Aplicando Scrum em Times que funcionam e que nao funcionam;

* Entendendo como funciona os pregos nos projetos Scrum;

* Transi¢ao de Times ou projetos para Scrum
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